Plataforma ADT Ciberseguridad

Guia de procesos de registro
y de recuperacion de contrasena.



Proceso de Nuevo Registro

1. Como nuevo usuario recibes un-e-mail de bienvenida con tu cédigo de licencia.

Bienvenid@,

Para acceder a su servicio de Cibersegurided y poder disfrutar de todos sus
beneficios le facilitamos su cddigo de licencia de acceso: {{userAccess}}.

Si lo desea, también puede acceder al servicio llamando al 911 039 528 indicando
su CIF o NIF.

Gracias por confirmar en ADT y sus servicios.

Acceso a ADT Ciberseguridad

Al pulsar “Acceso a ADT Ciberseguridad” te lleva a la landing page principal:
https://ciberseguridad.adt.com.es/#/

@ Ciberseguridad

Pulsa en “Acceder” para que se muestre el acceso al loging.
Si es la primera vez, (nunca antes se ha accedido a la plataforma) pulsa en “Registrate”.

@ Ciberseguridad Iniciar sesién

ADT Ciberseguridad iseteoid w conmetr

Protegemos digitalmente tu ©

hogar y tu negocio
s
|
3
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¢No extis registrado? Rgistrate ahora con tu Codigo licencia

W
el J
.

Alguna duda, necesitas syuda Imancs o escribenos:

@oi039528 (0 +34637281904
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https://ciberseguridad.adt.com.es/#/

Introduces el cddigo que has recibido en el 12 e-mail de bienvenida y el correo electrénico.

@ Ciberseguridad Registrate
Registrate con tu Codigo licencia y tu email

ADT Ciberseguridad

Protegemos digitaimente tu Correo electronico
hogar y tu negocio

Ya estas registrado? Inicia sesion con tus credenciales

e
/

A 4

Aiguna duda. neceictas ayuda. lAmanos o escibenos

Qorr039528 (V34637281904

Se activara la cuenta.

@ Ciberseguridad Iniciar sesién

ADT Ciberseguridad ERRR——

Protegemos digitalmente tu
hogar y tu negocio

L
9N

¢No estas registrado? Registrate ahora con tu Codigo licencia

Tu cuenta ha sido creada. Te hemos enviado un
‘email a la direccién de correo

Alguna duda, necesitas ayuds, lamancs o escribenos:

Qonnosssas | (©sasearasiss

Recibiras un e-mail informando de los datos de acceso, e-mail y password.

iBienvenido a ADT Ciberseguridad!

Tu usuario ha sido dado de alta.

Aqui tienes tus credenciales de acceso al portal:

Email: eva.juarez+adtciber@fractalia.es

Contraseiia: _nLu;R/Wq*

Puedes acceder en el siguiente enlace:

Acceder

adtciberseguridad.demo.onlineassist.me
Copyrighl @ AT Cibes saguridad
Tedos ks derachos ressrvados.
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Accede e introduce los datos en “Iniciar sesidén”.

@ Ciberseguridad Iniciar sesién

ADT Ciberseguridad sete s

Protegemos digitaimente tu
hogar y tu negocio

y0 o] ] ﬁ’i

¢No estés registrado? Registrate ahora con tu Codigo licencia

W
el J ¢
.

Alguna duda, necesilas ayuda, l4maros o escribenos

Qonosesze (O +34637281904

Confirma datos de registro y acepta “Términos y condiciones”.

@ Datos parsonales
Cibersegaicsd

Sera necesario y obligatorio cambiar la password por seguridad.

@ A— eva Juérez

Cambio de contrazens
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Se recibe un Ultimo e-mail de confirmacion de registro.

Confirmacion de registro

Hola,

Tu cuenta eva.juarez+adtciber@fractalia.es se ha registrado corectamente.

Puedes acceder al servicio siempre que quieras con tus datos de registro en el

siguiente enlace:
Acceder

adtciberseguridad.demo.onlineassist.me
Copyeight @ AT Cbesseguiited
Todos ks desechs seservados.

Acceso al servicio.

[cr R A B
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Proceso de Restablecimiento de Contrasena

En la landing de inicio de sesidn, pulsar sobre el texto “éHas olvidado tu contrasefia?”.

@ Ciersequidad

ADT Ciberseguridad

- Iniciar sesién
Protegemos digitalmente tu hogar
¥ tu negocio
p-
e gt Rt ot
” ' RS
W
{ )
X - .

Se solicitara el e-mail donde recibiras el correo de restauracion.

ADT Ciberseguridad

Protegemos digitalmente tu hogar Recuper til contrasens
y tu negocio ;

Una vez introducido veras la confirmacidn del envio del correo de recuperacion.

ADT Ciberseguridad

Protegemos digitalmente tu hogar
y tu negocio

Te hemos enviado un email
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Se recibira el e-mail de recuperacién/cambio de contrasefia.

Solicitud de cambio de contrasena de
ADT Ciberseguridad

Hola,

Se ha solicitado la recuperacion de la contrasefia para el usuario

eva.juarez{@fractalia.es a través del portal.

Puedes acceder en el siguiente enlace:

Recuperar Contraseiia

adtciberseguridad.demo.onlineassist.me
Copright & ADT Ciberseguridad

Todos [os derechos res ervados.

Al pulsar en “Recuperar contrasefia” podras introducir la nueva contrasefia de acceso.

Cambio de contrasefia

Ji

Nivel de Fuerza

Cambiar contrasefia
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