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1. Descargue la app ADT 
SMART SECURITY en App 
Store o Play Store.

3

3. Página principal: acceso 
a su alarma inteligente. 
Además puede visualizar 
en Destacados un resumen 
animado de todos los eventos. 

4. Actividad: pulse el icono   
en el menú inferior. Vea todos 
los eventos del sistema en 
detalle y filtre por categoría y 
fecha.

2. Pulse comenzar en el correo 
que ha recibido para crear una 
contraseña. Después abra la 
app e introduzca el usuario y 
la contraseña elegida. 

1 14. Reglas de grabación: en 
              puede ver, añadir y 
crear una regla por análisis 
de video por detección 
de personas, mascotas y 
vehículos. Además podrá 
calibrar sus cámaras, definir 
zonas de privacidad, acceder a 
la informacion de la tarjeta SD 
y agregar nuevos  dispositivos 
de video.

16. Usuarios: gestione 
los códigos del panel para 
conexión/desconexión y
privilegios creando diferentes 
perfiles (por días, horas o 
códigos ocasionales).
(Los perfiles de la app solo se 

gestionan desde la web).

5. Escenas: cree y personalice 
diferentes escenas de armado / 
desarmado.

6. Sistema de Seguridad: 
gestione su sistema para un 
armado total (Salir), armado 
parcial (Quedarse) y anular 
(exlcuir) dispositivos. Además, 
accediento a          podrá 
configurar los sonidos, el WIFI 
y transmitir el vídeo de las 
cámaras al panel 

7. ADT HELP: acceda al botón 
de pánico          y mantenga 
pulsado          para iniciar una 
alarma.
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18. Geo-servicios       : abra 
               y active su ubicación 
para poder activar o desactivar 
reglas y recibir notificaciones 
basadas en su localización.

19. Información de acceso: 
cambie su contraseña, 
pregunta clave, nombre de 
usuario, mail y vincule otros 
sistemas.

20. Ajustes: configure el 
modo de acceso de seguridad 
a la app, apariencia en modo 
oscuro, geoservicios e iconos 
de acceso directo.
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8. Imágenes       : visualice las 
grabaciones de los eventos de 
alarma. Pulse el icono        para 
solicitar grabación de los 
videodetectores y         para
ampliar.

9. Pulse "galería" para ver 
los clips por eventos de 
alarma y clips bajo demanda 
solicitando capturas        .

10. Pulsando sobre la 
grabación puede descargar, 
compartir o borrar cualquier 
grabación.
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11. Vídeo en vivo       : vea las 
cámaras ”en directo”, abra la 
ventana pulsando “play” y
grabe clips. Silencie y hable 
pulsando el icono        .

12. Vídeo guardado: pulse en 
"guardado" para ver los videos 
almacenados en la nube por 
evento de alarma y por reglas 
programadas. Puede reproducir, 
guardar, borrar o exportar. 

13. Vídeo 24/7 (MicroSD) y 
SVR (grabador digital)        : 
grabe permanentemente. Acceda 
al buscador para localizar un 
momento o grabación por fecha, 
hora o evento.

16 18

Guia de usuario
app ADT Smart Security

14

(Función sólo disponible 
cuando hay cámaras de 
video).

15. Añadir regla de 
grabación:                pulse 
añadir y podrá crear reglas 
por análisis de video por 
detección de personas, 
mascotas y vehículos.

17. Notificaciones                :  
active/desactive y programe 
los avisos Push que desea 
recibir. Pulse          y         para 
programar las notificaciones 
que desea recibir. Por ejemplo, 
asegurar que su alarma 
esta conectada a través del 
recordatorio de armado.
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Visite nuestro portal de ayuda ADT
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www.adt.com.es/smartsecurity
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Al seleccionar Vídeo   podrá ver Vídeo en 
directo de las cámaras.

4 En Vídeoclips guardados visualizará los clips 

guardados por eventos o peticiones de los 

fotodetectores.

Acceda a nuestra web adt.com.es. Haga clic en 
el área de Clientes ADT y seleccione ADT Smart 
Security. Inicie sesión como Cliente introduzca 
el Nombre de usuario, la Contraseña y pulse en 
Login.

En el Menú principal    encontrará varios 
accesos directos totalmente configurables:

· Armado y desarmado.
· Acceso a la cámara de vídeo.
· Estado de los dispositivos.
· Actividad del sistema.
· Sugerencias y acceso a las grabaciones.
· Peticiones de los videodetectores.

Podrá seleccionar los clips de los saltos de alarma y 
de los fotodetectores.

5 Programación de vídeo analisis: seleccionando 

Reglas de grabación podrá programar grabaciones 

de vídeo por eventos, por detección de personas, 

mascotas y vehículos.

7 Entrando en Configuración podrá cambiar 

las opciones de Wifi, añadir o borrar cámaras, 

optimizar resolución, tiempo, detección de 

movimiento e información.

6 Grabación de video permanente: en este 

apartado podrá localizar, guardar y compartir 

cualquier momento del video grabado de manera 

permanente. Si la grabación es en MicroSD la 

pestaña será "Línea de tiempo a bordo 24/7" y si 

es con grabador digital "Cronología SVR".

Dentro de Automatización podemos 

construir todo tipo de reglas ya sean dispositivos 

de seguridad, cámaras o de conectividad. También 

podemos editar escenas y crear programas de 

autoarmado y autodesarmado o armado por falta 

de actividad.

En Dispositivos Push podrá administrar los 

smartphones que recibirán notificaciones push 

además de editarlos o eliminarlos.

En Notificaciones podrá gestionar los 

avisos que quiera recibir y crear otro nuevos. Verá 

ejemplos de notificaciones útiles para su dia a día y 

para ayudarle a crear una nueva notificación podrá 

editar los ejemplos prediseñados. 
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En Actividad      podrá ver los eventos, realizar 
busquedas específicas por fecha, tipo de evento, 
dispositivos y descargarse informes.

En Usuarios     podrá añadir los usuarios

de la alarma y su código en el panel en "Códigos

de usuario" y gestionar los usuarios que pueden

manejar la alarma desde la app en "Administrar

inicios de sesión". De accesos personalizados a

cada usuario.

Entrando en Configuración  podrá cambiar 

el idioma, la contraseña, el nombre de usuario de 

acceso al portal, nombre de los dispositivos, activar 

/ desactivar el permiso de acceso en remoto y 

configurar los Geo-servicios.
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Visite nuestro portal de ayuda ADT


